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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Beslutning Sundhed & Omsorgsudvalget den 07-08-2017
Godkendt.



Punkt 2: Økonomisk status for værdighedspuljen 2017 - 1. halvår

17/1140

Indledning
Sundhed & Omsorg fik d. 25. januar 2017 tilsagn om at få del i den nationale værdighedsmilliard til ”En mere værdig
ældrepleje”. Kommunens andel beløber sig til 20.484.000 kr. for 2017. Efter 1. halvår er der blevet brugt 10.179.279 kr.

Sagsfremstilling
Sundhed & Omsorg har for 2017 fået tildelt 20.484.000 kr. til ”En mere værdig ældrepleje”. Sundhed & Ældreministeriet
har opstillet seks indsatsområder, som midlerne skal anvendes på. De seks områder er:
 

1. Livskvalitet
2. Selvbestemmelse,
3. Kvalitet, tværfaglighed og sammenhæng i plejen
4. Mad og ernæring
5. En værdig død
6. Andet – Andet og administration mv.

 
 
Som det ses af vedlagte bilag er der blevet brugt ca. 50 % af tilskuddet, hvilket stemmer fint overens med et halvt års
forbrug.
 
Det samlede resultat ser fornuftigt ud. Med de nuværende indsatsers forbrugsmønstre og de forventede tiltag for 2. halvår
2017 in mente, forventes de samlede midler på 20.484.000 kr. at være brugt ved årets udgang.

Lovgrundlag, planer mv.
Finansloven for 2017.

Kompetencer
Direktion -> Sundhed & Omsorgsudvalget

Indstilling
Direktionen indstiller, at
 

Den økonomiske status for 1. halvår godkendes.

Beslutning Sundhed & Omsorgsudvalget den 07-08-2017
Godkendt.

Bilag

Værdighedspuljen 2017



Punkt 3: Kriterier for tilskud til ældre- og pensionistforeninger i 2018

17/14619

Indledning
Jf. § 79 i Lov om social service kan kommunalbestyrelsen iværksætte eller give tilskud til generelle tilbud med
aktiverende og forebyggende sigte.
 
I ansøgningsrunden for 2018 er der 427.000 kr. til rådighed.
 
Udvalget drøftede sagen den 19. juni 2017, og besluttede at Administrationen udarbejder nyt oplæg til udvælgelses- og
tildelingskriterier.

Sagsfremstilling
Esbjerg Kommune afsætter årligt midler til støtte til frivilligt socialt arbejde i ældre- og pensionistforeninger.
 
Jf. Socialministeriet vejledning om tilskud til frivillige organisationer m.v. skal tilbud i h.t. § 79 have et aktiverende og
forebyggende sigte. Kommunalbestyrelsen skal fastsætte retningslinjer for, hvilke persongrupper der kan benytte
tilbuddene.
 
Vejledningen nævner eksempler på aktiviteter der kan støttes som klubarbejde, undervisning, foredrag,
studiekredsarbejde, gymnastik og anden form for motion. Kommunen kan vælge at stille et beløb til rådighed, som
brugerne selv forvalter, eller stille lokaler til rådighed.
 
Det fremgår af vejledningen, at der må ikke gives tilskud til aktiviteter efter § 79, som modtager støtte efter reglerne i
anden lovgivning, f.eks. § 18 i Lov om social service.
 
Proceduren er, at der indrykkes annonce i lokale medier primo september, og der er ansøgningsfrist 15. oktober. Herefter
godkender Udvalget prioriteringerne, og foreningerne får besked om tilskud.
 
Der er 427.000 kr. til rådighed til fordeling til aktiviteter i 2018 til ældre- og pensionist foreninger.
 
Udvalgets godkendte udvælgelseskriterier er:
 

1. Der må ikke være tale om en landsdækkende organisation.
2. Foreningens medlemmer skal jf. vedtægterne aldersmæssigt være afgrænset til +60-årige.
3. Der må ikke være tale om en støtteforening/vennekreds i tilknytning til et ældrecenter. Hertil bemærkes, at

aktiviteter for beboere herfra betragtes som en opgave, der hører under det pågældende center.

 
Og efterfølgende bliver midlerne fordelt efter følgende godkendte tildelingskriterier:
 

Lokaleleje
Aktivitetsbestemt transport. 

 
Udover ovennævnte udvælgelses- og tildelingskriterier indgår det i sagen, at der lægges op til, at der i lighed med
tidligere tildeles midler til telefonstjerne, besøgstjeneste og tryghedsopkald. Ved besøg eller telefonopkald medvirker dette
til stor tryghed for de ældre og udgør som sådan et stort aktiv for Omsorg.
 
I ansøgningsrunden for 2017 var der 4 ansøgninger, som ikke lå inden for udvælgelses kriterierne, idet foreningernes
vedtægter ikke var afgrænset til +60-årige. Forvaltningen har efterfølgende fået henvendelse fra en forening med
anmodning om, at udvælgelseskriterierne tages op til drøftelse.

Lovgrundlag, planer mv.
Lov om Social Service § 79.

Kompetencer
Sundhed & Omsorgsudvalget



Indstilling
Direktionen indstiller til Sundhed & Omsorgsudvalget, at
 

Udvælgelseskriterie nr. 2 ændres til: Aktiviteterne, som foreningen søger tilskud til, skal aldersmæssigt være
afgrænset til +60-årige.

Beslutning Sundhed & Omsorgsudvalget den 07-08-2017
Godkendt.



Punkt 4: Ny kvalitetsstandard for hjælp og støtte til nødvendige praktiske
opgaver til børn

17/18032

Indledning
I november 2016 offentliggjorde Social- og Indenrigsministeriet Ankestyrelsens nye principafgørelse om hjælp og støtte
til praktiske opgaver til børn efter Servicelovens § 83. Principafgørelsen siger at kommunen skal, tilbyde borgere med
børn den nødvendige hjælp og støtte til praktiske opgaver.
Esbjerg kommune har ikke tidligere haft en kvalitetsstandard der omhandler hjælp og støtte til familier med børn, hvor
forældrene ikke har de fysiske muligheder for at varetage opgaverne. Kvalitetsstandarden er tilpasset den nye
principafgørelse. 

Sagsfremstilling
Sundhed & Omsorg har, indtil Ankestyrelsens principafgørelse 75-16 blev offentliggjort, kun i meget begrænset omfang
løst sådanne opgaver mod betaling fra Børn & Familie efter Servicelovens børneparagraffer. Hjælp og støtte til praktiske
opgaver med børn har derfor ikke været en del af Sundhed & Omsorgs politisk godkendte serviceniveau.
Efter principafgørelsen, der konkretiserer hvad den praktiske hjælp skal indeholde bl.a. hjælp til personlige pleje af
mindreårige børn, hjælp til at hente og bringe i daginstitution samt hjælp til madlavning og tøjvask, er Esbjerg Kommune
forpligtiget til at levere indsatsen efter Servicelovens § 83. Der er tale om opgaverne som forældrene ikke kan varetage på
grund af fysiske funktionsnedsættelser.  Hjælpen bevilges ud fra en konkret individuel vurdering samt den samlede
husstands ressourcer. Hjælpen kan bevilges sammen med de øvrige indsatser efter Serviceloven som forældrene i øvrigt
modtager til egne behov.
Af principafgørelsen fremgår det at kommunen er forpligtiget til at undersøge i hvilket omfang kravene til en ægtefælle
ikke må have et sådant omfang, at ægtefællen ikke har mulighed for at varetage et arbejde, samt have fritid og kunne hvis
i tilstrækkeligt omfang.
Indsatsen bevilges efter tre niveauer, let med dagligt besøg på hverdage, moderat med flere daglige besøg på hverdage
samt omfattende med flere daglige besøg alle dage.

Lovgrundlag, planer mv.
Lov om Social Service

Økonomi
De økonomiske konsekvenser er ikke kendte da omfanget af borgere endnu ikke er kendt men det vil medføre en øget
omkostning.

Kompetencer
Sundhed & Omsorgsudvalget

Høring
Materialet vil blive sendt til høring hos Ældreråd og Handicapråd sammen med det samlede indsatskatalog for 2018. 

Indstilling
Direktionen indstiller at:
 

Kvalitetsstandarden godkendes, så den kan træde i kraft umiddelbart efter godkendelsen

Beslutning Sundhed & Omsorgsudvalget den 07-08-2017
Godkendt.

Bilag

2.1.1 Praktiske opgaver børn 2017



Punkt 5: Puljemidler til styrkelse af rekrutteringen til kommunale
sundhedstilbud

17/9703

Indledning
Sundhed & Omsorg har søgt og modtaget midler fra Sundhedsstyrelsen til projektet ’Styrket rekruttering til
sundhedstilbud’.

Sagsfremstilling
Sundhed & Omsorg har søgt og modtaget kr. 1.518.900 fra Sundhedsstyrelsen, som administrerer statens satspuljemidler,
til projektet ’Styrket rekruttering til sundheds tilbud’.
Projektet har til formål at udvikle og afprøve nye metoder, der kan øge rekrutteringen til kommunens sundhedstilbud i
sundhedscenterregi. Målgruppen er 40-60 årige, der har særlig risiko for at udvikle eller har udviklet en livsstilssygdom,
som for eksempel KOL, kræft, diabetes, hjerte-kar-sygdomme og muskel-/skeletlidelser, på grund af deres
sundhedsadfærd.
Esbjerg Kommune har inviteret alle fagforeninger med lokalafdelinger i kommunen og alle boligforeninger i kommunen
til at samarbejde om projektet, da forholdsvist mange af deres medlemmer er i projektets målgruppe. Der er indgået
samarbejdsaftaler med fagforeningerne Dansk Metal, Krifa og Det Faglige Hus samt boligforeningerne Boligforeningen
Fremad, Andelsbolig- og Byggeforeningen af 1932, Bramming Boligforening og Ribe Boligforening.
Samarbejdet omhandler:
1) Motivering af foreningernes medlemmer, der har særlig risiko for at udvikle eller har udviklet en livsstilssygdom, til at
tage imod en afklarende samtale om sundhedstilstand, sundhedsadfærd og behov for sundhedstilbud på et af kommunens
sundhedscentre.
2) Information til foreningernes medlemmer om kommunens sundhedstilbud via foreningernes eksisterende
kommunikationskanaler, som for eksempel hjemmesider, fagblade, nyhedsbreve og informationsmøder i
lokalafdelingerne.
Efterfølgende tilbydes borgerne sundhedsfremmende, sygdomsforebyggende, genoptrænende eller rehabiliterende
sundhedstilbud på et af kommunens sundhedscentre, så sygdomme kan forebygges eller opspores og behandles på et
tidligt stadie. Borgere, der har symptomer på at have en livsstilssygdom, henvises desuden til egen praktiserende læge
med henblik på udredning og behandling.
Projektet starter i august 2017 og løber over tre år.

Kompetencer
Direktionen > Sundhed & Omsorgsudvalget

Indstilling
Direktionen indstiller, at
 

sagen tages til orientering.

Beslutning Sundhed & Omsorgsudvalget den 07-08-2017
Orienteret.

Bilag

Pressemeddelelse om puljemidler

Ansøgning



Punkt 6: Evaluering af borgertelefon på Sundhed & Omsorgs området

17/18031

Indledning
I juni 2016 besluttede Sundheds & Omsorgsudvalget at oprette en borgertelefon, som et nyt tiltag med en direkte
telefonlinje og en e-mailadresse, som skal gøre det lettere for borgere at komme i dialog med kommunen om idéer og
forslag til forbedringer på sundheds- og omsorgsområdet.
Ordningen har nu fungeret i et år og evalueres nu som fastsat ved oprettelsen. 

Sagsfremstilling
Esbjerg Kommunes sundheds- og omsorgsområde vil lytte til og skabe løsninger sammen med borgerne. Som et nyt tiltag
blev der oprettet en direkte telefonlinje og en e-mailadresse, som skulle medvirke til at gøre det lettere for borgere at
komme i dialog med kommunen om idéer og forslag til forbedringer på sundheds- og omsorgsområdet.
 
Fakta om ordningen
 

Har du idéer og forslag til sundheds- og omsorgsområdet i Esbjerg Kommune, kan du ringe på tlf. 29 74 93 06 eller
sende en mail til: Lyttendekommune@esbjergkommune.dk

Telefonen er åben i kommunens normale telefonåbningstid:
mandag - onsdag kl. 8 – 15, torsdag kl. 8 – 17, fredag kl. 8 – 13. Uden for åbningstid kan du lægge en besked med
telefonnummer på en telefonsvarer, og du vil blive ringet op hurtigst muligt.

 

Telefonen og mailen bliver besvaret af ledere og medarbejdere fra afdelingen Myndighed & Faglig Udvikling i
Sundhed & Omsorg.

Telefonen og mailen er et forsøgsprojekt, som i første omgang varer et år.

 
Evaluering
Ordningen har nu fungeret i et år. Af opgørelsen i Bilag 1, fremgår hvilke kontakter der har været på telefon samt på e-
mail. De handlinger der er iværksat fremgår også af opgørelsen.
 
Der har været 19 opkald i alt til telefonen. Af oversigten fremgår at 1 opkald var med et tema der kunne arbejdes videre
med, dog i Teknik & Miljø.
Der har i alt været 4 e-mails. Heraf 1 konkret forslag der er igangsat.
 
Siden oprettelsen af den særlige telefonlinje er Kontaktcentret blevet oprettet. Her er der et fælles telefonnummer hvor
borgerne kan få hjælp til at få kontakt med rette person i Sundhed & Omsorg.

Lovgrundlag, planer mv.
Ingen.

Økonomi
Ingen.

Kompetencer
Sundhed & Omsorgsudvalget.

Indstilling
Direktionen indstiller at:
 

Evalueringen tages til efterretning og den direkte telefonlinje samt særlige e-mailadresse nedlægges.

Beslutning Sundhed & Omsorgsudvalget den 07-08-2017

mailto:Lyttendekommune@esbjergkommune.dk


Godkendt.

Bilag

Opgørelse på telefon opkald og e-mails



Punkt 7: Beretning for 2016 om magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten samt værgemålssager

17/15649

Indledning
Beretning fra Sundhed & Omsorg vedr. foranstaltninger om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten jf.
servicelovens §§ 125-129
 
Byrådet har bemyndiget kontorchef, Myndighed og Faglig Udvikling, Sundhed & Omsorg til at påse, at foranstaltninger
om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelses retten overfor voksne, overholdes i henhold til kapitel 24 i
Serviceloven.
 
Magtindberetningerne og værgemålssagerne er modtaget og behandlet i 2016 fra hjemmeplejen og plejecentrene i Esbjerg
Kommune.

Sagsfremstilling
Beretningen er inddelt i antal gange der er anvendt personlige pejlesystemer (GPS), alarmsystemer, særlige døråbnere,
fastholdelse i hygiejnesituationer, ført borgere tilbage til boligen, anvendt stofseler til stol eller kørestol, optagelse i
særlige botilbud og oprettet værgemål.
 

Foranstaltning 2016 2015 2014 2013 2012 Bemærkninger til
2016

§ 125 stk. 1 Anvendelse af
personlige pejlesystemer
(GPS) når borger ikke
modsætter sig

5 5 2 0 0  

§125 stk. 2 Anvendelse af
personlige pejlesystemer
når borger modsætter sig

0 0 0 0 0  

§125 stk. 3
Anvendelse af personlige
alarmsystemer

2 3 0 0 2  
 
 

§ 125, stk. 3 Anvendelse af
særlige døråbnere ved
yderdøre

0 3 4 1 1  

§ 126
Fastholdelse af en person
eller føre denne til et andet
opholdsrum
 

1 1 5 2 5

§ 126, stk. a
Fastholdelse af en person,
hvis det er nødvendigt for at
udføre personlig hygiejne.

5 3 6 15 17

§ 127
Fastholde en person for at
forhindre denne i at forlade
boligen eller for at føre
denne tilbage til boligen

0 1 0 0 0  

§ 128 2 3 1 7 3



Anvende fastspænding til
kørestol, toilet mv. for at
forhindre fald

§ 129, stk. 1 Optagelse af
en person som modsætter
sig flytning til et bestemt
botilbud, for at få den
nødvendige hjælp

0 0 1 4 3

§ 129, stk. 2 Optagelse af
en person, der mangler
evnen til at give samtykke
til flytning i et bestemt
botilbud, for at få den
nødvendige hjælp

1 1 1 0 0 Kommunen har
søgt om beskikket
værge til flytning.
Borger døde inden
værgemål blev
iværksat.

Værgemålsloven §5.
Økonomisk/personlig værge
En person der på grund af
sindssygdom, herunder
svær demens, eller anden
form for alvorligt svækket
helbred er ude af stand til at
varetage sine anliggender
hvis der er behov for dette

0 1 4 1 3

 
 
Jf. Beretning for 2016 om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten, undervises personalet i regler og
lovgivning for magtanvendelse samt pædagogiske principper og tryghedsskabende initiativer, som kan medvirke til
overholdelse af omsorgspligten, samt forebygge og mindske magtanvendelse til det absolut nødvendige.

Lovgrundlag, planer mv.
Serviceloven § 82 afsnit 5 kapitel 14. Kommunens omsorgsforpligtelse.
Serviceloven afsnit 5 kapitel 24 §§ 125-129. Magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten.
Værgemålsloven §5

Kompetencer
Sundhed & Omsorgsudvalget > Byrådet

Indstilling
Direktionen indstiller, at
 

Beretning for 2016 om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten samt værgemålssager for
Sundhed & Omsorg tages til efterretning og sendes til orientering i Byrådet

Beslutning Sundhed & Omsorgsudvalget den 07-08-2017
Godkendt.

Bilag

Beretning om magtanvendelse og værgemål 2016



Punkt 8: Henvendelser fra Ældrerådet

17/3830

Indledning
Ældrerådet har rettet henvendelse til Sundhed & Omsorgsudvalget.

Sagsfremstilling
Ældrerådet har rettet henvendelse til Sundhed & Omsorgsudvalget vedrørende
 

Økonomi dagtilbud
Rapport om tilsyn på plejehjem 2016

Kompetencer
Sundhed & Omsorgsudvalget

Indstilling
Direktionen indstiller, at
 

Henvendelserne drøftes

Beslutning Sundhed & Omsorgsudvalget den 07-08-2017
Udvalget indstiller, at der til budget 2018 udarbejdes forslag om nedsættelse af taksten med 30 kr. pr. tur for egenbetaling
til visiteret dagtilbud.
 
Der udarbejdes svar til Ældrerådet - fortsætter fastlagt handlingsplan i forbindelse med at minimere antal forskellige
medarbejdere i borgerens hjem.

Bilag

Henvendelse - Økonomi vedr. dagtilbud

Henvendelse - Tilsynsrapport vedr. plejehjem mv. 2016



Punkt 9: Information, forespørgsler og orientering

17/1325

Indledning

Venteliste opgørelse varige boliger pr. 30.06.2017 til orientering. Se bilag

Beslutning Sundhed & Omsorgsudvalget den 07-08-2017
Orienteret om beboerklager fra ”Nørvang”.
Orienteret om Nygårdsvej.

Bilag

Boligventeliste 2. kvt.



Punkt 10: Lukket: Information, forespørgsler og orientering

17/1325
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