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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden



Godkendelse af dagsorden

BESLUTNING SOCIAL & ARBEJDSMARKEDSUDVALG DEN 09-06-2015

Godkendt.



Punkt 2: Besparelser 2016 Borgerservice - reduceret abningstid i
Borgerservicecentrene i Ribe og Bramming

15/12278



Besparelser 2016 Borgerservice - reduceret abningstid i
Borgerservicecentrene i Ribe og Bramming

Indledning

Borgerservice gnsker at give udvalget en orientering om abningstider og de udfordringer kommende besparelser vil
betyde for driften.

| forbindelse med budgetleegningen 2015-18 blev abningstiderne generelt eendret for borgerservicecentrene og
dermed flere administrative enheder ved kommunen, herunder Kontaktcenteret. Besparelserne for perioden 2016-
19 betyder, at det er ngdvendigt at se pa abningstiderne igen.

Sagsfremstilling

De personlige henvendelser i borgerservice viser pr. 1. maj 2015, at 85,5 % af alle henvendelser kommer i
borgerservicecenter Esbjerg, 8,5 % af henvendelserne i borgerservicecenteret i Ribe, 6 % i borgerservicecenteret i
Bramming og 0 % pa Bramming Banegard.

Borgernes henvendelsesmanster eendres fortsat og Borgerservice falger labende op pa de
henvendelsesstatistikker. Det kan konstateres, at det specielt er i forhold til pas og kerekortomradet, at borgerne
retter henvendelse.

Borgerservice star lige som gvrige afdelinger over for en starre sparerunde i forbindelse med budgetleegningen
2016-19. For at kunne bidrage til besparelsesrammen er Borgerservice ngdt til at eendre pa abningstiderne, da der
ikke er personale nok til at opretholde nuvaerende serviceniveau ved at deekke 3 fysiske borgerservicecentre + en
satellit p4A Bramming Banegard. Samtidig vurderes antallet af borgerhenvendelser i Borgerservicecentrene at kunne
imgdekommes med en yderligere reduktion af abningstiderne.

Kerneopgaverne i Borgerservice kan der ikke aendres pa, da der er tale om "skal” opgaver og borgernes
forsgrgelse i form af Isbende ydelser og enkeltydelser.

| forlaengelse af tidligere beslutning om at aendre pa de generelle abningstider og den fortsatte udvikling af
obligatoriske selvbetjeningslgsninger og set i forhold til Esbjerg Kommunes kanalstrategi samt opgaverne i
Borgerservice, giver det derfor god mening igen at se pa abningstider i Ribe og Bramming. | Bramming er der siden
beslutningen om de aendrede treeffetider, blevet abnet for borgerservice pa Bramming Banegard.

nuveaerende abningstider, som blev indfert 1.1.2015, har ikke resulteret i klager fra borgerne.

Borgerservice gnsker at sendre abningstiderne, sa borgernes mulighed for fysisk fremmade begraenses. Der
bevares en "lang” abningsdag i Ribe.

Borgerservicecenteret pa Bramming Radhus foreslas lukket helt. Der er fortsat abent pa Bramming Banegard i 2 x 2
timer ugentligt, og fremover kan der udstedes pas og karekort paA Bramming Banegard.

Borgerservicecenteret i Ribe reducerer abningstiden, saledes at der er abent torsdag fra kl. 10 — 17.

Nuvarende abningstider — fysiske henvendelser

Mandag Tirsdag Onsdag Torsdag Fredag
Bramming 10-17 10-15 10-15 Lukket Lukket
Radhus
Bramming 10-12 Lukket Lukket 15-17 Lukket
Banegard
Esbjerg 10-15 10-15 10-15 10-17 10-12.30
Ribe Lukket Lukket 10-15 10-17 10-10.230




Forslag til nye abningstider — fysiske henvendelser

Mandag Tirsdag Onsdag Torsdag Fredag
Bramming 10-12 Lukket Lukket 15-17 Lukket
Banegard
Esbjerg 10-15 10-15 10-15 10-17 10-12.30
Ribe Lukket Lukket Lukket 10-17 Lukket

Lovgrundlag, planer mv.

Lov om endring af forskellige lovbestemmelser om ansggninger, anmeldelser, anmodninger, meddelelser og
erklaeringer til offentlige myndigheder.

OKONOMI

Borgerservice skal aflevere spareforslag til budget 2016-19 pa ca. 2,8 mio.kr. arligt

Forslaget med reducerede abningstider svarer til en besparelse pa 2 mio.kr., hvilket svarer til 5 arsveaerk.

Personaleforhold

Besparelserne vil medfgre en reduktion med 5 arsveerk.

Konsekvenser for andre udvalg

Kan have afsmittende effekt for gvrige afdelinger pa radhusene i Ribe og Bramming, da Borgerservice samtidig har
virket som "dgrmaend” og vejvisere.

Vurdering herunder alternativer

Borgerservice er steerkt udfordret i forhold til at have personale nok til at deekke 3 fysiske borgerservicecentre + en
satellit pA Bramming Banegard.

Borgerservice vurderer, at der ikke er markant flere borgerhenvendelser omkring den 1. i maneden, hvorfor en
fleksibel lukkeordning ikke ses som et alternativ.

INDSTILLING

Direktionen indstiller, at Social & Arbejdsmarkedsudvalget godkender, at forslaget medtages som forslag til
budget 2016-19.

BESLUTNING SOCIAL & ARBEJDSMARKEDSUDVALG DEN 09-06-2015

Godkendt.
Der udarbejdes supplerende alternativer til budgetdraftelserne.




Punkt 3: Aktiveringsindsats malrettet forsergere

15/11937



Aktiveringsindsats malrettet forsgrgere

Indledning

Social & Arbejdsmarkedsudvalget droftede pa temamadet den 28. april 2015 en reekke udviklingspunkter for
beskeaeftigelsesomradet, herunder en styrket indsats for forsgrgere i samarbejde med Bgrn & Familie.

Sagsfremstilling

Mal for indsatsen
En tvaergdende indsats for forsgrgere, der selv er pa offentlig forsgrgelse skal hjaelpe flere unge til at gennemfere en
uddannelse og flere over 30 ar i job.

Der er blandt de aktivitetsparate ledige generelt en afgang til job / uddannelse pa 10 pct arligt. Det er malet, at
malgrupperne for den forsteerkede indsats ogsa skal have en afgang til job / uddannelse pa 10 pct., selv om de har
en ekstra udfordring i form af forpligtelser overfor bgrn. Det skannes, at de uden indsats vil have en afgang pa ca 5
pct.

Indsatsen
Der foreslas en indsats rettet mod 3 malgrupper:

1. Ledige kvinder uden uddannelse, der er pa barselsorlov
2. Ledige forsgrgere under 30 ar, der har hjiemmeboende bgrn
3. Ledige forsgrgere over 30 ar, der har hiemmeboende bgrn

1. Kvinder uden uddannelse pa barselsorlov

Omkring 100 kvinder far en offentlig fors@rgelsesydelse, mens de er pa barselsorlov. Det vurderes, at omkring 50 af
dem har behov for en ekstra indsats for at sikre, at de kommer i job eller uddannelse efter endt orlov. Her vil der
veere seerlig fokus pa unge uden uddannelse og unge, der har afbrudt deres uddannelse i forbindelse med barsel.
Lovgivningen sikrer unge ledige pa barsel en samtale med Jobcentret 3 maneder fgr barselsorloven udlgber.

Det foreslas, at Jobcentret sammen med kvinden i hvert enkelt tilfeelde vurderer, om kvinden har en sikker plan for at
komme i job eller uddannelse efter barselsperioden og hvis der er behov, treeffer aftale om et forlgb under
barselsperioden. Hvis kvinden har problemer ud over ledighed / manglende uddannelse inddrages andre
forvaltninger efter behov.

Hos kvinder, der ikke har en sikker uddannelsesplan, kan indsatsen besta af vejledning, besgg pa
uddannelsesinstitutioner og virksomheder hjeelp til at udarbejde et budget mv.. Derudover kan der fx veere tale om
konkret opfalgning pa ansggningsfrister og hjeelp med at sgge ind pa uddannelser.

Indsatsen kan foregéd i Familiens Hus, hvis denne fortseetter efter udlgbet af forsggsperioden. Familiens Hus vil i
givet fald have en naturlig kontakt med kvinderne i barselsperioden og Jobcentret kan udvide denne kontakt med
dialog om uddannelse og job efter barselsperioden.

2. Ledige uden uddannelse under 30 ar, der har hjemmeboende bgrn
Cirka 200 unge pa uddannelseshjeelp har hjemmeboende bgrn, heraf omkring 70 enlige.

Hovedparten af de unge er aktivitetsparate dvs. ikke parate til at starte pa en uddannelse inden for 12 maneder. De
unge har en koordinerende sagsbehandler og skal ifglge lovgivningen have en tvaerfaglig indsats.

De unge ledige har ret og pligt til en kontinuerlig indsats. Det er saledes ikke muligt at intensivere indsatsen, men
derimod at afprgve om en mere tvaergaende indsats kan gge effekten.

Indsatsen indledes med en gennemgang af de 200 sager med henblik pa at identificere, hvor der er grundlag for at
styrke indsatsen ud fra en tveerkommunal og familieorienteret tilgang, hvor indsatsen er rettet bade mod den unge
ledige og hans eller hendes omgivelser. Erfaringerne fra gennemgangen anvendes til at tilrettelaegge en fremadrettet
visitation til indsats pa tveers af forvaltninger og institutioner.

3. Ledige over 30 ar, der har hiemmeboende bgrn
250 aktivitetsparate borgere pa kontanthjaelp har hjemmeboende bgrn, heraf er 110 enlige. Derudover har nogle



jobklare ledige behov for en seerlig indsats. Projektet giver mulighed for en forstaerket indsats for 75 borgere i
malgruppen.

Visitation til malgruppen foretages ud fra kriterierne:

- Personer, der vender tilbage fra barsel

- Personer, der har pa kontanthjeelp i forholdsvis kort tid

- Foreeldre, hvor bgrnene naermer sig 18 ar

- Personer, hvor manglende motivation er hovedproblemet

Malgruppen er kendetegnet ved: Ensomhed, misbrug, psykiske-, fysiske- og sociale problemer og problematiske
familieforhold.

En styrket indsats for malgruppen skal hjeelpe dem med at komme i virksomhedsrettet aktivitet med henblik pa at de
kan blive selvforsgrgende og bedre rollemodeller for deres barn.

Indsatsen skal besta af hyppige samtaler kombineret med, at der udarbejdes en tvaerfaglig indsatsplan med
aktiviteter, der kan sammensaettes pa tveers af sektorer og forvaltninger.

Lovgrundlag, planer mv.
Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats

GKONOMI

Projektet forudseetter, at der ansaettes medarbejdere til mentorvejledning, uddannelsesvejledning og
fremskaffelse af virksomhedsrettede tilbud. Derudover skal der afseettes penge til at kgbe ydelser fra fx
psykolog, bankradgiver, fysioterapeut og dieetist.

Samlet skannes der at vaere udgifter pa 1.700.000. kr. pa arsplan og derudover 100.000 kr. til opstart af
projektet.

En forsgrger pa kontanthjaelp, der gar i arbejde/uddannelse udlgser en nettobesparelse pa
forsgrgelsesydelsen pa arligt 138.000 kr. Den forventede ggede afgang fra offentlig forsargelse vil udigse
besparelser pa kommunens udgifter til forsgrgelse pa arligt pa 2.242.000 kr. Hertil kommer besparelser pa
andre ydelser, ggede skatteindtaegter og langsigtede besparelser i forhold til neeste generation.

Personaleforhold

Der anseettes 3 medarbejdere til mentorvejledning, uddannelsesvejledning og fremskaffelse af virksomhedsrettede
tilbud

Kompetencer

Social & Arbejdsmarkedsudvalget

Konsekvenser for andre udvalg

Indsatsen forudseetter et teettere samarbejde med: Familie & Forebyggelse, Sundhed & Omsorg og Social og Tilbud

INDSTILLING

Direktionen indstiller, at Social & Arbejdsmarkedsudvalget godkender, at forslaget medtages som
udviklingsforslag til budgetlaegningen 2016-19

BESLUTNING SOCIAL & ARBEJDSMARKEDSUDVALG DEN 09-06-2015
Godkendt.




Punkt 4: Frivilligt socialt arbejde. Ansegning om ekstra bevilling fra
Frivilliggruppen i Ribe

15/12641



Frivilligt socialt arbejde. Ansggning om ekstra bevilling fra Frivilliggruppen i
Ribe

Indledning

Esbjerg Kommune har den 13. maj 2015 modtaget en ansggning fra Frivilliggruppen i Ribe under Dansk
Flygtningehjeelp om en ekstra bevilling til gruppens arbejde i 2015. Ansggningen behandles som en § 18 ansggning.

Sagsfremstilling

Frivilliggruppen i Ribe sgger om en ekstrabevilling pa 30.000 kr. i 2015. Foreningen har modtaget 11.000 kr. i § 18
statte for 2015.

Foreningen beskriver i deres ans@gning, at ekstrabevillingen skal ga til de samme aktiviteter, som det oprindelige
tilskud blev bevilliget til. Det vil sige aben cafe, kontaktfamilieordning, radgivning og statte, bisidderfunktion,
lektiehjeelp, udflugter, madklub, cykelveerksted, kvindeklub og ungegruppe.

Baggrunden for den nye ansggning er, at foreningen forventer en stigning i sin malgruppe, idet kommunen har
besluttet at boligplacere en starre gruppe nyankomne flygtninge i Ribeomradet. Udover de gkonomiske ressourcer
vurderer foreningen ogsa, at de far brug for flere frivillige. De beskriver i deres ansggning, at de igennem det
seneste ar har set en stigning i deres medlemstal.

Forvaltningen har vurderet ansggningen i forhold til kommunens kriterier for tildeling af § 18 midler:

1. Formal: Er der tale om frivilligt socialt arbejde? Udger frivillighed en central kerne i foreningens arbejde?

2. Malgruppe: Er malgruppen for foreningens arbejde indenfor de malgrupper, der er defineret i
frivillighedspolitikken?

3. Formue: Har foreningen en formue, der er starre end foreningens arlige omsaetning?

4. Lokalforankring: Er indsatsen lokalt forankret?

Frivilliggruppen i Ribe lever op til disse kriterier.

Lovgrundlag, planer mv.
Lov om Social Service § 18.

JKONOMI

Der er afsat 4.697.600 kr. til frivilligt socialt arbejde i 2015. Heraf er afsat 1.890.000 kr. til pulje til fordeling
efter ansggning, samt 50.000 kr. til pulje til ekstraordineere tilskud.

Pulje til fordeling efter ansggning blev uddelt pa Social & Arbejdsmarkedsudvalgets mgde den 25. november
2014. Puljen til ekstraordineere tilskud blev uddelt pa udvalgets magde den 27. januar 2015. Der er saledes ikke
flere midler til radighed til uddeling af § 18 midler i 2015.

Safremt udvalget beslutter at yde et tilskud pa 30.000 kr. til Frivilliggruppen kan tilskuddet finansieres af Social
& Arbejdsmarkedsudvalget radighedskonto.

Kompetencer
Direktionen > Social & Arbejdsmarkedsudvalget

Vurdering herunder alternativer

Det er forvaltningens vurdering, at der bliver brug for frivillige kreefter i forbindelse med modtagelse og integration af
den ggede gruppe af flygtninge, som kommunen forventer at modtage i Igbet af aret.



INDSTILLING

Direktionen indstiller, at Frivilliggruppen i Ribe tildeles 30.000 kr.

BESLUTNING SOCIAL & ARBEJDSMARKEDSUDVALG DEN 09-06-2015

Godkendt.



Punkt 5: Lukket: Integrationsprisen 2015. Valg af prismodtager

15/10356



Punkt 6: Lukket: Budgetorientering 2016-19

14/24528



Punkt 7: Information, forespergsler og orientering



Information, forespargsler og orientering

Sagsfremstilling
A. Kurt Jakobsen stillede spgrgsmal vedrgrende flygtninges danskuddannelse.

B. Jgrn Boesen Andersen stillede spergsmal vedrgrende fremmgde til danskuddannelse.

BESLUTNING SOCIAL & ARBEJDSMARKEDSUDVALG DEN 09-06-2015

Orienteringen taget til efterretning.
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